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Insurance Europe

Las aseguradoras piden cambios en la IFRS 17 y
mas tiempo para su implementacion

Insurance Europe expresa el sentimiento comuin de compromiso de las aseguradoras europeas con la mejora
de la informacion financiera y, por tanto, el apoyo del sector a la nueva norma contable para contratos de
seguros (IFRS 17), para la que las aseguradoras estan asignando ya “recursos considerables” para preparar su
aplicacion. Sin embargo, matiza la federacion, existen problemas con la forma en que la norma describe el
rendimiento y el modelo de negocio de las aseguradoras, que “deben resolverse” antes de que entre en vigor el
citado estandar.

“La IFRS 17 debe reabrirse y deben abordarse las 11 cuestiones que se identificaron durante las pruebas del
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Grupo Consultivo Europeo en materia de Informacion Financiera (EFRAG)”, afirma Insurance Europe en un
comunicado. “La implementacion de la norma debe retrasarse dos afios para que haya tiempo de realizar las
mejoras necesarias y para que la amplia gama de empresas afectadas puedan aplicar la norma”, solicita el
sector.

Las compaiiias piden, ademas, que la decision de reabrir la definicion de la norma “se tome lo antes posible y
con la mayor claridad sobre el impacto en la fecha de aplicacion, para que las empresas puedan planificar en
consecuencia”. La federacion no espera que este hipotético retraso provoque que las empresas detengan los
proyectos de implementacion ya en marcha.

Asignar un tiempo adicional para implementar la nueva contabilidad permitird a las aseguradoras “hacer
frente a las limitaciones operativas, como la actual falta de soluciones de software”, detalla Insurance Europe,
que apunta también que permitiria una aplicacion con “calidad y fiabilidad adecuadas”. También ayudaria a
una mejor comprension de las nuevas cifras de informacidn financiera, que pueden ser muy diferentes.

Finalmente, se destaca que la industria aseguradora europea “estd muy avanzada en sus esfuerzos por
proponer soluciones viables a las 11 cuestiones que se han planteado”.

Arranca al XXXVI Encuentro Intereuropeo de
Reaseguros

Con asistencia de mas de un centenar de representantes del sector reasegurador, pero también de aseguradoras
y brokers, ayer se celebré el coctel de apertura del XXVI Encuentro Intereuropeo de Reaseguro
(#ENTRE2018), que organiza INESE.

La velada contd con la presencia de representantes de las firmas que patrocinan el encuentro (A.M. Best, GEN
RE, LLOYD'S, MAPFRE RE, MUNICH RE, NACIONAL DE REASEGUROS, SCOR, SWISS RE y
TRANS RE), asi como de los colaboradores: AON, GUY CARPENTER, JLT RE, LIBERTY MUTUAL RE
y RGA RE.

Las jornadas técnicas del #ENTRE2018 dan comienzo hoy y se desarrollaran hasta mafiana.
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La asociacion de fintech e insurtech reclama un
interlocutor unico en la supervision del Sandbox

El banco de pruebas, que puede empezar a funcionar en la primavera de 2019, generard mas de 2.000 empleos
y 500 millones de inversion directa en 2 afios

El presidente de la Asociacion Espafiola de Fintech e Insurtech (AEFI), Rodrigo Garcia de la Cruz, reclamo
ayer, en una jornada organizada con MARSH y Hogan Lovells, que el Sandbox (banco de pruebas para
proyectos innovadores en el sector financiero y asegurador que se encuentren en un estado inicial de
desarrollo), cuente con un Gnico interlocutor en supervision. Esta asociacion, que cuenta con 125 empresas
asociadas y con 26 alianzas internacionales y que presento el 8 de marzo una propuesta de Sanbox
conjuntamente con Hogan Lovells, reclama que esta iniciativa reciba recursos econémicos suficientes para su
implementacion.

Garcia de la Cruz pidi6 también que exista en cada supervisor un equipo especifico dedicado al control del
Sanbox. “Los supervisores podran hacer un seguimiento continuo de las empresas, advirtiendo de los riesgos,
pero comprobando también sus beneficios. Verian como interacttan en el mercado, qué valor afiadido
aportan, qué medios necesitan, y qué medidas hay que introducir en la regulacién para proteger a los
consumidores y usuarios”, resalto.

El presidente de la AEFI cree que el Sandbox generara en dos afios mas de 4.000 empleos y una inversion
directa superior a los 500 millones de euros, contribuira a la "aceleracion de la transformacién digital del
sector financiero y asegurador" y situara a Espafia como un 'hub' para las fintech e insurtech europeas pero
con una gran proyeccion hacia Latinoameérica.

Jaime Bofill, asesor legal del bufete de abogados para AEFI, explicd que en el Sanbox -cuya regulacién
deberia ser aprobada por el Parlamento antes de fin de afio para que pueda ponerse en marcha "en la
primavera de 2019"- las empresas que cumplan una serie de requisitos presentaran las correspondientes
solicitudes y pasaran por un proceso de seleccion.

"Las firmas que resulten seleccionadas para entrar en el Sandbox deberan firmar un protocolo que regulara su
estancia alli", sefialo Bofill. Cada empresa sera controlada por el supervisor que le corresponda (Banco de
Espafia, para entidades financieras; DGSFP, para seguros y pensiones; y CNMV, para mercados) y responde
de sus actuaciones en el Sandbox con una garantia financiera, aval o seguro. El Sandbox estara gestionado por
un director nombrado por el Tesoro (Ministerio de Economia).

El objetivo de la AEFI es que se produzcan entre 40 y 50 entradas de empresas en el Sandbox cada afo.
Garcia de la Cruz destaco que, si se cumple el calendario, y una vez culminado el brexit, Espafia pondria en
marcha el primer Sandbox de la Unién Europea. Ademas, apunté que la regulacion esparfiola, que permitira "la
entrada de cualquier empresa con sede en un pais de la Union Europea", puede llegar a ser “un piloto para el
resto de la UE y para un Sanbox europeo, y también para la creacion de un sistema similar en Latinoamérica".
Cree que los futuros Sandbox de la UE y los de Latinoamérica deben estar "muy bien interconectados™.

Ana Meca, directora general de Riesgos Financieros de MARSH, subrayé que “las empresas crecen cuando
gestionan bien los riesgos”. Desde este planteamiento, la firma firmé en julio un acuerdo con la AEFI y
realiza un anélisis de los riesgos de las fintech e insurtech. Entre ellos, menciono la ciberseguridad, el fraude,
la actividad de sus ejecutivos (tanto profesionalmente como la derivada de ser administradores de sociedades),
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el riesgo de crédito, y el generado por operaciones de fusiones y adquisiciones.
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El FMI avisa de que vincular las pensiones solo al
IPC puede hacer peligrar el sistema

Reclama ser “completamente transparentes” en cuanto al efecto de los cambios en el sistema de pensiones, a
fin de que los futuros jubilados puedan tomar decisiones informadas

El Fondo Monetario Internacional (FMI) advirtio ayer de la reforma para volver a vincular la revalorizacion
de las pensiones al IPC "puede hacer peligrar la sostenibilidad del sistema" si este cambio se hace aislado, sin
un paquete integral que afecte tanto a los ingresos como a los gastos del sistema.

“Las recomendaciones del Pacto de Toledo consistentes en volver a vincular el aumento de las pensiones a
un indicador del poder adquisitivo no deberian traducirse en medidas legislativas que no formen parte de un
paquete integral. Un ajuste ad hoc de las prestaciones podria hacer peligrar la sostenibilidad financiera del
sistema”, afirma la institucién internacional en su ultimo informe sobre la economia espafiola.

Estima el FMI que vincular la revalorizacién de las pensiones a la inflacién de forma permanente afadiria
alrededor de un 3-4 por ciento del PIB al desembolso por pensiones de aqui a 2050 segun las previsiones
demograficas y macroeconomicas actuales. “Un aumento de tal magnitud en el gasto estructural ha de verse
contrarrestado por otras medidas estructurales”, se apunta. Entre los instrumentos disponibles, por ejemplo, se
aboga por el incremento de la cotizacién minima para los trabajadores autbnomos y de los ingresos maximos
sujetos a cotizacion, asi como vincular directamente la edad legal de jubilacion a la esperanza de vida.

Concluye que “a menos que exista una correspondencia plena entre el aumento de ingresos y el gasto
adicional previsto, no podra evitarse una futura reduccion de las pensiones, aunque sea moderada. Es
necesario considerar las consecuencias distributivas de todas las medidas posibles”. Adicionalmente, resulta
“esencial ser completamente transparentes” en cuanto al efecto de los cambios en el sistema de pensiones, a
fin de que los futuros jubilados puedan tomar decisiones informadas sobre su vida laboral y sus ahorros.

Valerio respalda al Pacto de Toledo en subir las
pensiones segun el IPC real

La ministra de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social, Magdalena Valerio, respaldo ayer el acuerdo del
Pacto de Toledo para revalorizar la pension segun el IPC real y ha afirmado que fue un pacto de "enorme
satisfaccion”. Durante su comparecencia en la Comision de Trabajo del Senado, informa Efe, Valerio dijo,
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no obstante, que todavia quedan mas de 20 recomendaciones por debatir y cerrar, entre ellas algunas
importantes como la nimero uno, relativa a la separacion de fuentes para garantizar la sostenibilidad
financiera del sistema.

"El compromiso del Gobierno con el mantenimiento del poder adquisitivo es inquebrantable™, insisti6 la
ministra, que recordo que a principios de 2019 se abonara la paga compensatoria a los pensionistas segun se
desvie el IPC real del actual 1,6% previsto.

Cabe recordar (ver edicidn de ayer) que la ministra de Economia, Nadia Calvifio, ha expresado su oposicion
a vincular la subida de las pensiones Unicamente al indice de precios de consumo y ha pedido tener en
cuenta otros factores, como las variables demograficas o el nimero de afios cotizados para garantizar su
sostenibilidad en el tiempo.

Revive el Encuentro de Marketing y Comunicacion
en el Sector Asegurador, en los podcasts de
#GranFormato

#GranFormato tiene ya disponibles los
podcasts de la ultima edicion del el
Encuentro de Marketing y
Comunicacién en el Sector Asegurador
(#MCSA18), celebrado en Madrid el
pasado 26 de septiembre.

En la pagina web se pueden escuchar f
los audios de las distintas ponencias ®
impartidas a lo largo de la jornada, asi

corFr)m las entrevistgs alos (instintos #GrankFormato
protagonistas del sector que pasaron
por el micr6fono de la radio de INESE.
Entre estas, se incluyen las palabras de los galardonados en la edicion de los ‘Premios de Marketing y
Comunicacién’, con la que se clausuro el encuentro.

Ademas, se pueden ver las fotografias mas destacadas de ambos eventos. Todo el contenido también se
encuentra en la pagina principal del #MCSA18.

‘X Encuentro Mediario de Lideres del Seguro’

El ‘baby boom’ esta a punto de comenzar a suponer
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un coste importante en el ambito
sanitario

Ayer se celebro en la sede de ESADE, la décima edicion del ‘Encuentro Mediario de Lideres del Seguro’. La
presentacion y apertura del acto la realizaron Koldo Echebarria, director general de ESADE; Lluis Ferrer,
presidente del Colegio de Mediadores de Seguros de Barcelona, y Pasqual Llongueras, presidente de Easytech
Global y editor de Mediario, revista del Colegio de Barcelona.

La conferencia de esta edicion, por parte Carles Blay, jefe de estudios de la Facultad de Medicina de la UVIC-
UCC, se centrd en los nuevos escenarios y nuevas estrategias en la atencion a la salud de las personas.

En su intervencion hablé del problema econdmico al que se enfrenta el sistema publico como consecuencia
del incremento de la esperanza de vida. De hecho, segun argumento, la generacion del ‘baby boom’ esta a
punto de comenzar a suponer un coste importante de dinero en el &mbito sanitario, por lo que se pregunto
como el sistema publico va a ser capaz de abordar ese incremento del coste, pues, “a base de controlar
enfermedades que antes eran mortales, cada vez se alargard mas la esperanza de vida y el nimero de
enfermedades cronicas serd también mayor”.

Estos cambios nos sitian en una sociedad que “no se puede entender con los ojos de lo que fue; hay que
hacerlo desde de lo que es hoy y lo que serda”. Asimismo, afirmoé que “el estatus socioecondomico esta muy
relacionado con el estado de salud” y en este sentido abog6 por, como sociedad, reflexionar sobre ello”.

Todo esto se estad produciendo en un contexto con una economia en tension, con “un PIB que no va a crecer
en la misma medida que las demandas que se producirdn, por ejemplo en términos de salud”. Otra incdgnita a
la que nos enfrentamos como sociedad es que no sabemos como va a evolucionar la tecnologia, pero si hay
una cosa Cierta: esta “nos transforma como sociedad y lo hace a una velocidad a la que no estdbamos
acostumbrados”.

La clave para enfrentarse a esta realidad es cambiar con rapidez y hacerlo con vision y valentia, rompiendo las
reglas de juego.

El debate con el ponente lo moderéd Manel Peird, profesor del departamento de direccion de personas y
organizacion de ESADE y director del Institute for Healthcare Management of ESADE.

La Delegacion del CCS en Aragon asume las
funciones de la de Navarra y La Rioja

Desde el pasado 1 de octubre, la Delegacion del Consorcio de Compensacion de Seguros (CCS) en Zaragoza
pasa a ser Delegacion en Aragon, Navarra y La Rioja, al producirse el cierre temporal de la Delegacion del
Consorcio en Pamplona, segun informa la entidad.

Todos los asuntos, tanto los nuevos como los pendientes, pasan a tramitarse en esta delegacion, sita en el
numero 4 de la Plaza de Aragon de la capital aragonesa. “No obstante, los asegurados pueden seguir en
contacto a través de la pagina web, el Centro de Atencién Telefdnica y las direcciones de correo electronico
ccszaragoza@consorsequros.es y ccspamplona@consorseguros.es”, se indica.
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CEAPS imparte en Valencia el curso ‘Investigacion
de Incendios en Vehiculos’

El Centro de Estudios (CEAPS) de la Asociacion de Peritos de Seguros y Comisarios de Averias (APCAS)
impartira el viernes 19 de octubre en Valencia el curso ‘Investigacion de Incendios en Vehiculos’ para los
peritos de seguros de la Comunidad Valenciana. Se trata del desarrollo de la primera de las tres fases del plan
de estudios sobre esta materia preparado por el centro formativo.

El curso se desarrollara durante una jornada completa. Por la mafiana, se expondran los conceptos tedricos de
los trabajos de investigacion para determinar el origen de un incendio en un vehiculo mientras que por la tarde
se aplicaran estos conocimientos de manera directa. Para ello se incendiara un vehiculo de forma controlada
para ver codmo evoluciona su propagacién desde un punto de origen conocido.

De esta manera, los asistentes al curso, ademas de poder constatar de primera mano cdmo se produce la
evolucion del incendio también comprobaran como trabajan los equipos de extincion y la influencia de los
trabajos en el estado final de los restos del vehiculo.

Breves:

e Las inversiones del sector asegurador crecen un 2,6%. El volumen estimado del total de las
inversiones del sector en el segundo trimestre se sita en 295.895 millones de euros. La cartera de
Vida acapara el 55,2% de dicho volumen, el 13,2% corresponde a la inversion de No Vida, un 4,1%
a los fondos propios, otros fondos internos un 0,3% y el 27,2% restante lo cubre la cartera general,
segun las estadisticas de ICEA.

« Colectivos representa un tercio de la cartera de asegurados de Salud. Esta modalidad creci6 en
el primer semestre del afio un 6,9% en primas, frente a un crecimiento del 5,3% de los seguros
individuales, y un 7,5% en asegurados. Los seguros colectivos suponen un 29% de la recaudacién
total del ramo, segun ICEA.
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GEN RE contara en breve con un chatbot de
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suscripcion

Aprovechando el inicio del ENTRE 2018, GEN RE llevo a cabo a mediodia de ayer su tradicional acto de
confraternidad con parte de sus clientes méas destacados en el mercado espafiol. Participaron representantes de
mas de 40 entidades.

Durante el mismo, su director general en Espafia, Francisco Garcia, anuncié un acuerdo con Indra que les
permitira poner en breve a disposicion de sus clientes un chatbot de suscripcion, una iniciativa diferencial de
su entidad. Avanzé asimismo un inminente acuerdo para comenzar a operar en el mercado chileno.

En su intervencion -en la que tuvo palabras de agradecimiento a dos colegas de su grupo presentes en el
evento, Daniel Castillo y Luis Reyes-, Garcia aludi6 al cambio, recordando que “hablamos mucho de él, pero
es lo unico que no cambia; siempre, en todos los aspectos de la vida, hay cambio”. Concluy¢ resaltando el
valor que para los clientes tiene la solvencia de la entidad con la que trabajan y el trato excelente que reciben,
dos ambitos que “en nuestro grupo cuidamos sobremanera”.

MUNICH RE celebra el Oktoberfest en Madrid

La reaseguradora prevé pardmetros estables en las renovaciones, sin perder el apetito de riesgo

Un afio mas, el equipo de MUNICH RE en Espafia quiso celebrar la tradicional Oktoberfest en Madrid
acompafiado de sus socios y amigos, quienes pudieron disfrutar de una tarde en la que no faltaron los
productos tipicos de la regién bavara junto y musica en directo.

Joachim Mathe, presidente ejecutivo de la sucursal, recientemente nombrado Head of Global Consulting del
grupo y que a partir enero seré sustituido por Tim Jehnichen, reafirm6 su compromiso con sus clientes durante
la renovacién que viene, en términos de apoyo y continuidad con cada uno. Afirmé que se prevén pardmetros
estables sin perder el apetito de riesgo, apostando por el negocio tradicional, pero reforzando cada vez mas el
expertise de nuevos riesgos combinando rigor técnico en la suscripcion con tecnologia.

Sobre su sucesor en el cargo. Mathe comentd que “Tim es una persona que no solo gustard a la oficina, sino

también al mercado. Estamos muy ilusionados con la nueva etapa que se abre y esperamos mantener con
nuestros clientes la estrecha cooperacion, conversaciones abiertas, proximidad y flexibilidad”.

ZURICH paga 469 millones en 2017 por siniestros
empresariales, un 33% mas

Aunque el nimero de siniestros descendio un 9% el afio pasado, el saldo de ZURICH en cuando a
indemnizaciones por siniestros empresariales arroja un crecimiento del 33%, por los que tuvo que
desembolsar cerca de 469 millones de euros.

Los siniestros relacionados con las flotas de vehiculos (51% de los casos) y la Responsabilidad Civil (33%)



fueron los méas habituales entre las grandes empresas aseguradas por el grupo en Espafia. Estas, ademas,
percibieron el 91% del volumen total de indemnizaciones, mientras que a las pymes les correspondio el 9%
restante.

Entre estas, los siniestros més habituales durante este periodo fueron los relacionados con los seguros
patrimoniales (30%), y comercios y flotas (22% respectivamente). La indemnizacion media recibida fue de
1.214 euros.
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MAPFRE logra de nuevo la maxima calificacion
de la ONU en sostenibilidad

Por séptimo afio consecutivo, MAPFRE ha alcanzado la maxima calificacion que otorga el Pacto
Mundial de Naciones Unidas en materia de sostenibilidad. Esta organizacion reconoce las iniciativas y
los avances de la compafiia en el cumplimiento y la promocion de los 10 principios establecidos en el
documento, que protege aspectos como los derechos humanos y laborales o el medio ambiente.

El pacto pretende acelerar las acciones y alianzas necesarias para alcanzar los retos en materia de
desarrollo sostenible de acuerdo a la Agenda 2030. Con mas 12.500 entidades adheridas en méas de 160
paises, es la mayor iniciativa de responsabilidad social empresarial del mundo.

CAJA INGENIEROS VIDA Y PENSIONES
cumple 10 anos de actividad

CAJA INGENIEROS VIDA Y PENSIONES ha celebrado en septiembre su décimo aniversario,
alcanzado cerca de 30.000 socios. Tras esta década de actividad, el patrimonio gestionado en productos
de Vida Ahorro y Pensiones supera los 400 millones al cierre del pasado ejercicio.

En este ultimo afio, aumentd un 10% el patrimonio gestionado en productos de ahorro e inversion y en
mas de un 14% el volumen de contratos de seguros y planes de pensiones. Ademas, su ratio de Solvencia
Il fue del 229%.

A lo largo de esta década, la aseguradora destaca la obtencion, en 2011 y 2012 del Premio al Mejor Plan
de Pensiones en la categoria de Renta Variable Global, concedido por Morningstar, al plan ‘CI
Multigestion, PP’. En 2013, obtuvo el Premio Expansién All Funds al mejor plan de Espafia en la
categoria Multiactivo Moderado, que recibi6 por ‘CI Euromix RV 50 PP; y en 2016 fue reconocida con
el Premio Mejor Plan de Pensiones Individual de Espaia por el citado ‘CI Multigestion, PP’ por IPE
(Investment & Pensions Europe).
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Amelia Aguilar, nueva directora de
Comunicacion de ASISA

Amelia Aguilar Villasefior se ha incorporado a ASISA como directora de
Comunicacion, puesto desde el que, entre otras funciones, dirigira las
relaciones de la compafiia con los medios de comunicacion.

Hasta ahora directora de Comunicacion del despacho de abogados
Cuatrecasas, a lo largo de su trayectoria profesional ha trabajado en
diferentes sectores (industria farmacéutica, aeronautica y de defensa y
Administracion) y en diferentes paises, entre ellos Espafia, Reino Unido y
América Latina.

Entre 2000 y 2006 fue directora de Comunicacion Corporativa de

GlaxoSmithKline para la zona andina y Centroamérica y, partir de 2006, dirigié la comunicacion
corporativa de Astra Zeneca en Espafia. En 2009 se incorpor6 a Boeing como directora de Comunicacion
para Espafia, Portugal e Israel y entre 2012 y 2014 desempefio el cargo de asesora de Comunicacion de la
Secretaria de Estado de Defensa.

Es licenciada en Periodismo por la Universidad Complutense de Madrid, diplomada en Exportaciones,
Mercados y Finanzas Internacionales por la Camara de Comercio de Madrid y ha realizado un postgrado
sobre Defensa Nacional en el Centro Superior de Estudios de la Defensa Nacional (CESEDEN).

OMNIA MEDIOAMBIENTA pone a disposicion
de sus mediadores los documentos IPID

OMNIA MEDIOAMBIENTA ha dado a conocer que tiene a disposicion de todos sus colaboradores la
ficha de informacion previa sobre el producto (IPID). Este documento, de formato y estructura comun
para todas las entidades y cuya obligatoriedad viene determinada por la Directiva de Distribucién de
Seguros (IDD), ofrece una vision uniforme y clara sobre el producto, permitiendo a los mediadores
identificar y comparar de manera agil y rapida la informacidn de mayor relevancia, facilitado asi la
oportunidad de tomar una decision con conocimiento de causa.

Estos documentos contiene toda la informacidon especifica del seguro en cuestion. En él se detallan desde
las coberturas de contratacion automatica y riesgos excluidos, hasta el procedimiento para rescindir el
contrato u obligaciones por parte del asegurado entre otros.

OMNIA MEDIOAMBIENTA enviara via e-mail en cada solicitud la ficha de producto y, ademas,
también sera publicado en su web, www.omniamedioambienta.com, ofreciendo asi varias vias de soporte
para todos sus brokers. Con esto, la agencia “pretende mejorar la informacion ofrecida al mediador y
velar por la proteccion de sus consumidores”.
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rentabilidad de las top 10 en los ultimos 10 anos.

HomeServe celebra en Cordoba su IX
Convencion de franquiciados

HomeServe ha reunido a cerca de 300 asistentes en su 1X Convencidn de franquiciados, que se ha
celebrado el pasado fin de semana en Cordoba. Bajo el lema “Juntos creamos el futuro, logramos la
excelencia”, se han analizado los resultados obtenidos en el Gltimo ejercicio, asi como la evolucién del
negocio y la apuesta de la empresa por nuevos retos.

En esta jornada, el equipo directivo de HomeServe Asistencia animé a todos los asistentes a seguir
evolucionando, adaptandose a las necesidades que demanda el nuevo cliente y apostando siempre por la
calidad y la excelencia en el servicio ofrecido.

En el transcurso de este evento, se contd con la colaboracion del ilusionista Jorge Luengo, que promovid
entre los asistentes la importancia del trabajo en equipo para alcanzar el éxito.

La convencion se clausurd con una cena de todo el equipo celebrada en el Castillo de Almodovar del Rio,
donde tuvo lugar la entrega del ‘Premio de Innovacion’, que reconoce las aportaciones e ideas de los

franquiciados para mejorar el negocio de la compafiia, asi como los premios de calidad y satisfaccion del
cliente, que reconocen el trabajo de los mejores franquiciados.

La plataforma de seguros Lovys, ganadora en la
categoria de Fintech en South Summit 2018

La startup francesa Lovys ha sido la ganadora, en la categoria de Fintech, en el ‘South Summit 2018’,
encuentro del ecosistema emprendedor y la innovacion que reune a startups, corporaciones e inversores
en La Nave de Madrid desde ayer y hasta el proximo viernes.

La insurtech ha desarrollado una plataforma que ofrece “una experiencia simple, transparente y personal”
para mejorar la experiencia del usuario, quien puede configurar su seguro digitalmente y pagarlo cada
mes. Esta enfocada al publico joven, usuario intensivo de internet: ofrecen coberturas para smartphones y
prevén hacerlo proximamente para bicicletas, productos electronicos (televisores y gadgets) y hogar.

La app de videoatencion médica Gadaca se
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presenta al mercado

Juan Lariz y José Lorente, fundadores de Gadaca Salud, han presentado ante los medios de comunicacion
esta app que pone en contacto a pacientes con médicos y enfermeras, permitiendo recibir videoatencion
médico-sanitaria primaria inmediata desde hospitales privados o especializada mediante cita. Segun
reconocieron los responsables del proyecto y ya avanzaron hace unos dias en una entrevista en el BDS,
“Gadaca combina las ventajas de la figura del médico de toda la vida con las ventajas de la digitalizacion
y la medicina actual y futura”.

Sobre el potencial de la aplicacion, sefialan que el servicio de videoatencion podrian alcanzar los 10
millones de espafioles en 2019 y coinciden en que se trata de una herramienta que ofrece maltiples
opciones a los usuarios y que cuenta con una tecnologia &gil, flexible y capacitada para adaptarse a las
necesidades de todos los pacientes.

iSalud.com inicia su nueva campaimna publicitaria
en television

iSalud.com ha lanzado una nueva camparfia publicitaria en television dentro de su estrategia de “refuerzo
y reconocimiento de la marca” con el objetivo de “situarse como experto en salud que mas rapido
compara los seguros de las mejores aseguradoras” y “demostrar que contratar un seguro con las
principales compafiias esta al alcance de cualquiera que quiera cuidar de su salud”.

La agencia ADN Comunicacién ha sido la responsable de esta campafia, que tiene como protagonista al
Dr.i y que ha desarrollado con la idea de que la comunicacion fuese atractiva y resultara cercana al
publico.

DKY presenta un informe sobre riesgo de la
contaminacion atmosférica

La contaminacidn atmosférica ha provocado la muerte prematura de 93.000 personas en Espafia en la
ultima década. Asi lo sefialan los recientes trabajos de investigacion, segan afirma Clemente Alvarez,
autor de ‘El aire que respiras: la contaminacion atmosférica en las ciudades’, elaborado por el
Observatorio DKV de Salud y Medio Ambiente del Instituto DKV de la Vida Saludable, en colaboracion
con la Fundacion Ecologia y Desarrollo (ECODES).

Durante su presentacion ayer, el consejero delegado de la aseguradora, Josep Santacreu, apuntd que “si
bien la relacion entre la contaminacion y la salud y la calidad de vida de las personas es un asunto que,

hoy en dia, ya practicamente nos preocupa a todos, las emisiones nocivas siguen siendo una asignatura

pendiente y, por lo tanto, hay que seguir llamando la atencion, tanto a la sociedad como a los diferentes
agentes implicados”.
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El trabajo muestra también buenas practicas puesta en practica en los ultimos afios en Espafia, para
ofrecer posibles soluciones y, a su vez, seguir creando conciencia sobre este problema.

Breves:

« UNION ALCOYANA forma en el Colegio de Valencia a su red de agentes en productos
empresariales. Los productos dirigidos a la empresa y su comercializacion fueron los
protagonistas de la jornada de la entidad en las instalaciones colegiales. Los ponentes
encargados de desgranar los diferentes contenidos fueron José Miguel Cava, director de la zona
Valencia; Pascual Crespo, director de la zona Gandia; Nacho Company, responsable
empresarial y el coach especializado Eduardo Rosser.

o Clyde & Co traslada sus oficinas en Madrid. A partir del 8 de octubre estaran en Calle Pedro
de Valdivia, 10, 5% planta. Los nameros de teléfono de contacto seguirdn siendo los mismos.

» subir «
INSTITUCIONES
Sobre la enmienda al Proyecto de Ley de

Distribucion para eliminar la figura del
colaborador externo de los mediadores

Adolfo Campos, director de Fundacion INADE

Los grupos parlamentarios con representacion en el Congreso de los Diputados
han presentado un total de 100 enmiendas al Proyecto de Ley de Distribucién de
Seguros y Reaseguros Privados, norma a través de la cual se incorporara al
ordenamiento juridico espafiol la Directiva 2016/97 del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 20 de enero de 2016, sobre Distribucion de Seguros, que el pasado 1
de octubre sustituyo a la directiva sobre mediacion en los seguros aprobada en
2002.

El Grupo Mixto ha presentado a la Mesa de la Comisidn de Economia, Industria y
Competitividad un total de 37 enmiendas; Esquerra Republicana 22; Ciudadanos
21; el grupo parlamentario Confederal de Unidos Podemos-En Comu Podem-En
Marea, 10; el Grupo Vasco (EAJ-PNV), 9y el PSOE 1. El grupo Popular no ha
presentado ninguna enmienda.

i

El PDeCAT, en la enmienda nimero 81 presentada por su portavoz Carles Campuzano i Canadés, propone
eliminar la figura del colaborador externo de los mediadores de seguros, ya que entiende que esta figura
supone un riesgo para el consumidor (cliente) que no debe asumir, ya que pierde el control sobre su contrato,
encarece el coste del seguro y supone la pérdida de su patrimonio cuando desea ejercer un rescate del seguro.

El colaborador externo en la normativa espafola

La figura del colaborador externo, figura propia y especifica del mercado espafiol, no esta prevista en las



directivas comunitarias, sino que tiene su origen en los subagentes de seguros y colaboradores de los
corredores de la Ley de Mediacién de 1992.

Los mediadores de seguros, en los Gltimos 25 afios, han incorporado a su estructura diferentes personas fisicas
y juridicas que sin tener la condicion de mediadores (en el futuro, distribuidores), han realizado
preferentemente la funcion de captacion de clientes. Estos denominados “colaboradores externos” establecen
su relacion celebrando un contrato mercantil (no laboral), con el mediador por cuenta de quien van a
desarrollar su actividad, bajo su direccion, régimen de responsabilidad administrativa, civil profesional y
régimen de capacidad financiera.

El mediador de seguros tiene encomendada las funciones de revisar la honorabilidad comercial y profesional
de sus colaboradores, asi como su formacion previa y continua, y su identificacion ante los clientes. Ademas,
sus datos identificativos deben figurar en un registro interno del mediador, que debe estar a disposicion del
organo de supervision y control del mediador.

También se debe tener presente que en el momento en que se formalice la relacion entre un mediador y su
colaborado externo, éste no podra vincularse a otro mediador de distinta clase al que le contraté en primer
lugar.

La eliminacion de esta figura puede tener un alto impacto en los mediadores de seguros. Simplemente, como
indicar que la Generalitat, en su informe correspondiente al ejercicio 2017, elaborado con la informacidn
obtenida de la DEC de sus corredores y agentes de seguros vinculados, indica que en Catalufia hay 1.291
colaboradores externos, que aportan un volumen de negocio de algo méas de 92 millones de euros,
representando mas del 12% del volumen de negocio de los mediadores de seguros que supervisa la Generalitat
de Catalufia.

La decision ahora queda en manos de las Cortes Espafiolas.

»» subir <«
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MARSH anuncia la promocion interna de tres de
sus profesionales

MARSH ESPANA ha hecho publicos los nombramientos de Pablo Trueba como Managing Director de
Corporate & Sales; Faustino Martin, como Managing Director de Commercial & Consumer/ Motor; y
Elvira Lacalle, como directora del Area de Clientes Multinacionales.

Trueba se incorporo en el afio 2000 a la oficina en Barcelona del broker
donde trabajo en diferentes areas de la organizacion durante ocho afios.
Posteriormente se incorpor6 a XL CATLIN, donde desempefidé funciones con
responsabilidades en Energia, Ingenieria y Construccién, llegando a liderar la
practica de Energia de la entidad a nivel europeo. En julio de 2016, se
reincorporo al proyecto de MARSH en Barcelona como responsable de Risk
Management y Multinational Client Services.




Lacalle trabaja en el broker desde 2004 como junior en el Area Internacional.
Durante estos afios ha colaborado en la captacion y desarrollo de negocio tanto
para MCS como para otras areas.

Martin se incorpord al departamento de Consumer de
la broker en 1999 como gerente. Anteriormente, su
experiencia profesional se desarroll6 en diferentes
departamentos de MAPFRE, como ejecutivo de ;
cuentas en el departamento de Flotas y Colectivos de
AON GIL Y CARVAJAL, y posteriormente como director técnico de GYC
SERVICES, y como director Territorial de la Red de agentes Financieros de
Open Bank (Grupo Santander).

Willis Towers Watson Networks celebra en Berlin
su IX Forum Anual

El grupo de corredores integrados en la red de Willis Towers Watson Networks se ha reunido en Berlin
del 26 al 28 de septiembre en su IX Forum Anual. El evento sirvid, ademéas, como colofén al décimo
aniversario de esta alianza que cuenta con mas de medio centenar de corredores repartidos por 38
provincias.

Javier Gausi, Head of Willis Towers Watson Networks, desvel6 la hoja de ruta prevista para la alianza en
2019, que pasa por el uso de la tecnologia para conseguir una mayor integracion y optimizacion de
recursos, el desarrollo de productos innovadores en cuanto a comercializacion y segmentos de negocio
especificos, y la integracion de carteras como elemento de crecimiento inorganico para los asociados.

Durante las jornadas de trabajo se abordaron temas como el big data, los microseguros gracias a las
nuevas apps Y el futuro de las pensiones y el reto de la longevidad en el siglo XXI.

Luis Saenz de Jauregui, director del Area de Distribucion y Ventas de AXA, clausurd las jornadas,
destacando la profesionalidad de los corredores de la red y el compromiso de su compafiia con esta
alianza.

Breves:

e Nueva edicion del Curso Superior de Seguros en el Colegio de Mediadores de Gerona. En
el acto inaugural del mismo, el presidente colegial, Jordi Triola, alenté al esfuerzo y el estudio
para superar el curso y al aprovechamiento del mismo para adquirir una sélida base de
conocimientos. David Domenech, director del curso, explicé los aspectos técnicos y
organizativos, el funcionamiento de la plataforma en linea, asi como el temario.

o EIl Colegio de Baleares imparte un curso para aprender a gestionar el estrés y las
emociones. El coach Luis Pérez Santiago desarroll6 una serie de consejos para concretar los
objetivos personales, aumentar la autoestima y aprender de los errores.

» subir ««
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' CA Life
Insurance Expert:

AXA se alia con Navya para ofrecer seguros a
medida del coche autonomo

AXA quiere explorar el funcionamiento y los riesgos del coche auténomo y por eso acaba de firmar un
acuerdo de distribucion con Navya, especialista en la fabricacion de esta clase de vehiculos. La
aseguradora espera asi obtener un conocimiento mas profundo de los vehiculos autbnomos,
especialmente con el animo de ofrecer soluciones de seguros que estén cada vez mas adaptadas a este
nuevo tipo de movilidad.

En concreto, el grupo galo trata de averiguar coémo sera en el futuro la coexistencia entre vehiculos semi-
autonomos, auténomos y vehiculos convencionales. Por ejemplo, un sistema de frenado de emergencia
autonomo, mas eficiente que el conductor humano, podria provocar un accidente porque el vehiculo que
esta detras no frena lo suficientemente rapido.

CRM movil

ForceManager entra en Italia con la compra de
Sellf

El CRM mdvil ForceManager ha anunciado la adquisicion de Sellf, CRM movil basado en la
gamificacion de ventas lanzado en Italia en 2013. Esta operacion acelera la entrada de ForceManager en
el mercado italiano y consolida su presencia en Europa y Latinoamérica, regiones donde tiene ya
presencia en 36 paises, con oficinas en Espafia, Reino Unido, Alemania, México, Colombia, y ahora,
Italia. Tras la integracién, el equipo pasa a estar formado por mas de 150 empleados.

CRM Mavil impulsado por Inteligencia Artificial, ForceManager quiere crecer en el sector asegurador,
donde tiene como clientes a grupos como GENERALI, AXA o DKV, convirtiéndose, gracias a

funcionalidades especificamente disefiadas para ellos, en “el asistente inteligente de ventas para los
corredores y agentes”.
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ENTORNO

GT Motive y CETRAA presentan el Libro Taller de
CETRAA en el X1V Foro V.O. y Posventa de
Ganvam

Desarrollado tecnolégicamente por GT Motive, el Libro Taller de CETRAA contribuye a incrementar la



facturacion de las empresas de reparacion, generando claras ventajas en términos de seguridad vial y
transparencia para el conjunto de la sociedad ya que aporta informacion relativa a las intervenciones
realizadas en cada vehiculo a lo largo de su vida (revisiones oficiales, kilometraje, reformas y reparaciones).

El Libro Taller de CETRAA ha sido presentado en el XIV Foro V.O. y Posventa de Ganvam en el que la
nueva version online de GT EstimateTM, con disefio responsive y compatible con los navegadores mas
populares, ha sido también protagonista al ser distinguida con el ‘Premio a la Innovacion’.

Ultimos dias para solicitar una beca de Fundacién
MAPFRE para realizar proyectos de investigacion

Fundaciéon MAPFRE ha lanzado una nueva edicién del programa de becas y ayudas a la investigacion por
importe de 330.000 euros, dirigidas a investigadores o0 equipos de investigacion del ambito académico y
profesional que deseen desarrollar programas de forma independiente o en el marco de universidades,
hospitales, empresas o centros a los que estén adscritos.

Dicha entidad ofrece 5 becas Ignacio H. Larramendi, dotadas individualmente con 48.000 euros como
maximo, para promover proyectos vinculados a la salud, como la prevencion de la obesidad, fomento de la
actividad fisica, valoracién del dafio corporal, gestion sanitaria y seguridad clinica, entre otros. También
ofrece otras 5 ayudas a los investigadores interesados en impulsar proyectos relacionados con los retos del
seguro y la prevision social en el siglo XXI, quienes recibiran como maximo 15.000 euros por ayuda.

El ambito de esta convocatoria es mundial y los proyectos pueden presentarse en espafiol, inglés y portugués
hasta el proximo 15 de octubre de 2018.

Fundacion MAPFRE también ha incluido en esta nueva edicion de ayudas la beca Primitivo de Vega, dotada
con 15.000 euros, dirigida en esta ocasion a financiar la realizacion de un trabajo cientifico centrado en la

atencion de las personas mayores. El plazo de presentacion de candidaturas para la beca Primitivo de Vega
finaliza el proximo 19 de octubre de 2018.

Segin INTERNATIONAL SOS

Los procesos monitorios para reclamaciones entre
pymes vuelven a cifras previas a la crisis

Los ultimos datos facilitados por el Consejo General del Poder Judicial muestran que el nimero de procesos
monitorios esta volviendo a cifras previas a la tltima gran crisis econémica. De los cerca de 900.000 procesos
monitorios presentados en 2010, se ha vuelto a poco més de 500.000 el pasado afio 2017.

En palabras de Paz Martinez Calvo, supervisora de Asistencia Juridica de INTERNATIONAL SOS, “esto nos
muestra que este tipo de procedimiento es muy utilizado para reclamaciones entre pequefios y medianos



empresarios.”

Una de las ventajas de este tipo de procedimientos es que no es necesaria la intervencion de abogado ni de
procurador, y puede presentarse mediante modelo normalizado disponible en la web del Consejo General del
Poder Judicial. Sin embargo, Martinez recuerda que “casi la mitad de las peticiones de monitorios son
inadmitidas por algun defecto procesal, por lo que es recomendable contar con el asesoramiento de un
abogado experto”.

El acuerdo entre Estados Unidos y Canada aleja
potenciales pesadillas comerciales

CREDITO Y CAUCION considera que los efectos econdmicos del nuevo acuerdo comercial entre México y
Estados Unidos, al que se ha sumado Canada, denominado USMCA (United States Mexico Canada
Agreement), sean “limitados”, ya que la impresion inicial es que se trata de un rebranding del NAFTA y no de
un acuerdo completamente nuevo, “pero inyecta tranquilidad en los mercados sobre 1a continuidad de los
flujos comerciales entre los tres paises”, matiza la aseguradora en un informe.

En su opinion, el acuerdo mantendra los flujos comerciales en América del Norte y debe fortalecer los
negocios entre los tres paises. “La agricultura, que puede experimentar una reduccion de sus margenes, es un
sector al que prestar mucha atencion en 2019, una vez que se haya ratificado el acuerdo. Los sectores del
acero y aluminio, y las industrias dependientes, permaneceran bajo vigilancia hasta que se alcance un acuerdo
arancelario”, apunta.

Breves:

« El piloto Isidre Esteve participa en el Rally de Marruecos con el apoyo de MGS SEGUROS,
gue se disputa desde hoy y hasta el 9 de octubre. Esteve, que disputara esta prueba de la mano del
Repsol Rally Team, es colaborador habitual de las actividades que impulsa la Fundacion MGS desde
hace una década. Por otra parte, la fundacién organizo este martes una nueva conferencia sobre la
enfermedad de Alzheimer, destinada a empleados de MGS SEGUROS vy sus familiares, en la que
participaron representantes de CEAFA (Confederacidn Espafiola de Alzheimer).
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AGENDA

ENCUENTROS Y CONGRESOS

Foro de Siniestros y Fraude en Seguros
Madrid, 25 de octubre

Jornada Nueva Directiva sobre el Seguro Obligatorio de Automdviles
Madrid, 16 de octubre



http://click.wilmingtongroup-email.com/?qs=e6888c2ef379006d6fa042d14e5009a6980a3703d23e02628a02ec1e132282356658a02fa46020c575cc63418aac90a641749bcea9b49088
http://click.wilmingtongroup-email.com/?qs=e6888c2ef379006d9b4a5bbefb0b0b3db3cc9704f85510c345b88c8c3b03ba8c140fcabb50b8da17d18c2f3a0750b4ef845fe207b69ec5ca

CURSOS

Curso Superior de Auditoria Interna en Solvencia Il
Madrid, 4 octubre - 15 noviembre

Curso Gestion del Cambio
Madrid, 9 de octubre

Responsabilidad Civil de Administradores y Directivos de Sociedades Mercantiles y Seguro
D&O
Madrid, 16 de octubre

Barcelona, 21 de noviembre

Curso Product Oversight: Supervision del Riesgo de Conducta
Madrid, 17 de octubre

Curso Introduccién al Seguro
Barcelona, 23-25 octubre

REVISTA DE PRENSA

Finanzas

Popular gana a Santander: los inversores ven menos riesgo en el banco quebrado que en su duefio. Los
seguros frente a impagos de la entidad resuelta son mas baratos. La escasa liquidez y el distinto
tamafio de las emisiones propician la distorsion. (Expansion)

Wall Street cierra en verde: el Dow Jones reedita maximos y se acerca a los 27.000 puntos. El DJ de
Industriales creci6 un 0,2% hasta los 26.828,39 puntos y reedita maximos historicos al cierre, siendo la
décimoquinta vez que lo hace en lo que va de afio. ElI S&P 500 se quedo cerca de emularle, mientras el
tecnoldgico Nasdaq subi6 un 0,32% (EI Economista)

CaixaBank escucha ofertas por Torre Sevilla a partir de 265 millones. El banco, que ha terminado en
los ultimos seis afios la construccion del Gnico rascacielos de la ciudad y un centro comercial ocupados
hoy al 100%, prosigue asi con sus desinversiones (EI Confidencial)

Economia

El Tribunal Supremo ratifica la condena de prisién a Rato de 4 afios y medio por las tarjetas black (El

Economista)

El Corte Inglés cobrard un canon a las marcas gue se instalen en sus tiendas (Expansién)
Trabajo estudia gue se pueda cotizar voluntariamente por el tiempo no trabajado en la crisis (Cinco
Dias)

El FMI cuestiona el Pacto de Toledo: subir las pensiones con el IPC hace peligrar el sistema (El

Economista)

El Gobierno cede ante Podemos v llevara a Bruselas la subida del IRPF (Abc)

Nacional

Torra facilitd a los violentos llegar a las puertas del Parlament (El Mundo)
El Tribunal Supremo ignora las presiones del Gobierno v ratifica las prisiones del 1-O (El Mundo)
La Rey Juan Carlos recurre el archivo de la trama del ‘caso master’ (El Pais)
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o EI CSN admite la existencia de seis areas contaminadas por radiacion en Espaia (El Pais)

Internacional

Macron afronta desgastado la peor crisis politica de su mandato (El Pais)

La Hacienda de Nueva York estudia investigar a Donald Trump por fraude fiscal (El Mundo)
Los mercados rebajan el 6rdago del Gobierno italiano (El Pais)

Theresa May no convence ni con su discurso sobre el Brexit ni con su baile (Abc)
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